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บทคัดยอ 
 

  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของครู กศน. 
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอบานเขวา จังหวัดชัยภู มิ 2 เพ่ือศึกษา
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู กศน. ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอบานเขวา จังหวัดชัยภูมิ และ 3 เพ่ือไดแนวทางการทำงานเปนทีม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอนของครู กศน. ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอบานเขวา จังหวัด
ชัยภูมิ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวย ครูผูชวย ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน           
ครู กศน. ตำบล ครูประจำศูนยการเรียนชุมชน (ศรช. บรรณารักษ จำนวน 32 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ไดแก แบบสอบถามแนวทางการทำงานเปนทีมของครู กศน. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียน 
การสอน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อำเภอบานเขวา จังหวัดชัยภูมิ แบงเปน 4 
ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
การทำงานเปนทีมของครู กศน. ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอบานเขวา           
จังหวัดชัยภูมิ ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับองคประกอบประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน              
ของครู  กศน.ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอบานเขวา จังหวัดชัยภูมิ  ตอนท่ี  4 
เปนคำถามปลายเปด  ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  สถิติพ้ืนฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐาน  โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows (Statistical 
Package for Social Science) 
  

 ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 71.88 มีอายุระหวาง 
31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 56.25 สถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 65.63 ระดับการศึกษาปริญญาตรี  
คิดเปนรอยละ 81.25 ตำแหนง ครู ครช. คิดเปนรอยละ 53.13  สภาพการทำงานเปนทีม ในภาพรวม       
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  โดยแตละดาน  มีการปฏิบัติ  ดังนี้  ดานการมีปฏิสัมพันธ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.45 อยูในระดับปานกลาง  ดานการสื่อสารแบบเปดเผย  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23 อยูในระดับปานกลาง         
ดานการมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.09 อยูในระดับปานกลาง  ดานการมีเปาหมายเดียวกัน มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.87 อยูในระดับปานกลาง  ดานความไววางใจซ่ึงกันและกัน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 อยูในระดับ
ปานกลาง  และดานการยอมรับนับถือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 อยูในระดับปานกลาง   สภาพการปฏิบัติ          
ดานประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน  ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  โดยแตละดาน          
มีการปฏิบัติ  ดังนี้ ดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.81 อยูในระดับ              
ปานกลาง ดานการพัฒนาผูเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05 อยูในระดับปานกลาง ดานการบริหารจัดการ            
ชั้นเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71 อยูในระดับปานกลาง   ดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนา
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ผูเรียน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.44 อยูในระดับนอย   ดานภาวะผูนำครู มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.88  อยูในระดับ 
ปานกลาง และดานการสรางความสัมพันธ  และความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู  มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.70 อยูในระดับมาก  ขอเสนอแนะแนวทางการทำงานเปนทีมและประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
การทำงานเปนทีมตองอาศัยการรวมมือ รวมใจ กันในการทำงานใหประสบผลสำเร็จ  ทุกคนตองรูบทบาท
หนาท่ีของตนเอง และรูเปาประสงคขององคกร มีการประชุมการวางแผน  การแจงเปาหมาย  ของโครงการ  
กับครูทุกตำแหนง  พรอมกัน  รับรูรวมกัน การติดตอสื่อสาร  ท้ังภายในองคกร และภายนอกองคกร ตองมี
ความชัดเจน ถูกตอง เชื่อถือได  เม่ือมีปญหาในการทำงาน  ตองกลาคิด กลาตัดสินใจดวยตนเอง หรือสามารถ
ปรึกษาเพ่ือนรวมงาน หรือแจงใหผูบริหารทราบในทันทีท่ีพบปญหา ควรมอบหมายงานใหตรงความรู
ความสามารถและอุปนิสัย   ของแตละบุคคล  ยอมรับความแตกตางของแตละคน  และยอมรับนับถือ  
ตำแหนงงาน  และความอาวุโส ควรมีการอบรมบทบาทหนาท่ีของครู  กศน. แตละตำแหนง  จัดใหมี             
การพัฒนาบุคลากร  ใหมีการทำกิจกรรมรวมกัน  มีกิจกรรมสัมพันธ  ควรเปดโอกาส ให  ครูท่ีไมไดมีตำแหนง
หัวหนางาน  สามารถแสดงความคิดเห็น  และแสดงความคิดในการแกปญหา หรือโตแยง  ผูมีตำแหนงหัวหนา
งานได ในทุกข้ันตอนการดำเนินงาน  ควรจัดใหมีการอบรม  พัฒนาบุคลากร  ครู  กศน.  ทุกตำแหนง  ในเรื่อง        
ของหลักสูตร  การจัดทำหลักสูตร  สถานศึกษา  หลักสูตรทองถ่ิน  หลักสูตรอาชีพ  หลักสูตรการศึกษา         
ข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551 และการดำเนินงานตามหลักสูตร  การวิจัย  ภาวะผูนำครู  และสมรรถนะครู  
เพ่ือสรางความรูความเขาใจ  แก  ครู  กศน  ควรมีการสำรวจผูเรียน  เพ่ือออกแบบการเรียนรู ใหสอดคลอง  
เหมาะสม  กับบริบท วิถีชีวิต  อาชีพ  ขอจำกัดของบุคคล  เพ่ือใหเหมาะสมกับผูเรียนรายบุคคล ควรสงเสริม  
สนับสนุนให  ครู  กศน.  มีการใชเทคโนโลยี  ในการจัดการเรียนการสอนใหมากข้ึน ควรจัดใหมีผูนิเทศ  กำกับ  
ติดตาม  การจัดการเรียนการสอน  การดำเนินงาน  การจัดกิจกรรม ใหครอบคลุมทุกกิจกรรม  และมีการนำ
ขอนิเทศ  ตรวจพบ ปญหาการดำเนินงาน  มาแจง  ในท่ีประชุมบุคลากร  เพ่ือนำปญหาจากการนิเทศ            
มาวิเคราะหปญหา  และหาแนวทางการแกปญหา  พัฒนา  การดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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